Приложение 1 
Характеристика критериев и показателей оценки уровня 

взаимодействия семьи и школы 
	Критерии
	Показатели
	Уровень

	
	
	высокий
	средний 
	низкий

	Рефлексивный


	Степень удовлетворенности  отношениями с педагогами
	Установлен постоянный контакт педагогов с родителями, общение приносит удовлетворение  
	В целом, взаимодействие соответствует ожиданиям родителей, но регулярно возникают ситуации, которые оставляют чувство неудовлетворения 
	Существуют проблемы во взаимодействии, которые делают общение односторонним и не соответствующим ожиданиям родителей  

	
	Самооценка успешности взаимодействия 
	Взаимодействие построено успешно, так как все возникающие проблемы решаются своевременно, вследствие достижения психологического контакта и взаимопонимания 
	В большей степени взаимодействие признается успешным и результативным, но отмечают периодически возникающие проблемы, которые не всегда удается решить 
	Взаимодействие не результативно, так как нет обратной связи, что затрудняет своевременное решение возникающих проблем, требуется помощь специалистов

	Деятельностный
	Мотивационный
	Родители отмечают разнообразные мотивы (более 3), определяющие ( помощь) взаимодействие семьи и школы. Преобладают устойчивые личностные причины, побуждающие вступать в коммуникацию с семьей (школой) для достижения поставленных целей 
	Родители выделяют 2–3 вида мотивов и установок, определяющих эффективное взаимодействие ( помощь), позволяющие наладить конструктивное решение всех вопросов, касающихся воспитания ребенка в школе и дома 
	Родители отмечают 1–2 мотива взаимодействия( помощи) , преимущественно ситуационные – требования администрации школы, просьба ребенка, изучение семьи и т. 

	
	Организационно-деятельностный 
	Родители  отмечают разнообразные формы общения  (более 6). 
	Взаимодействие осуществляется как в групповых формах, так и индивидуально (3–5 форм общения отмечают родители или педагоги). 
	Общение ограничено родительскими собраниями и телефонными разговорами (не более 2 форм взаимодействия). 

	Когнитивно-эмоциональный 

	Конструктивность взаимодействия 
	Предрасположенность к плодотворному контакту, преодолению трудностей в межличностном взаимодействии семьи и школы, способствующему установлению и продлению отношений взаимного доверия, раскрытию личностных потенциалов и достижению эффективных результатов совместной деятельности 
	Родитель во взаимодействии организован, эффективен, но часто ориентируется на мнение группы, и выстраиваемое взаимодействие носит в большей степени формальный характер, не способствующий личностному развитию участников диалога
	Представители данной группы не способны на совместное конструктивное решение возникающих проблем взаимодействия, проявляют независимость и уклоняются от личностной вовлеченности в коммуникацию 

	
	Самоценность отношений 
	Взаимодействие значимо для участников, в том числе и из-за позитивного содержания, в отношениях преобладают сближающие интеракционные чувства, родители проявляют уверенность в себе, своих силах, эмоциональную зрелость
	Родители и нейтрально оценивают существующее взаимодействие, определяя четкую дистанцию при выполнении ролевых функций
	Совместная деятельность вызывает негативную реакцию, участники либо максимально отстраняются, либо проявляют конфликтность во взаимодействии 


